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Диджитал агентство 
Vedita — IT-интегратор
Мы работаем на рынке интернет-технологий более 14 лет.  
Digital-агентство «VediTa» входит в ТОП 20 разработчиков сайтов 
в РФ на Битрикс,  является золотым партнером 1С-Битрикс и Б24,  
а также имеет статус Франчайзи 1С.

• Обладаем компетенцией «Крупные корпоративные 
внедрения».

• Более 50 сотрудников в штате. 

• Выполнили 400+ проектов по внедрению ИТ-решений и 
системным интеграциям.
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Наши 
компетенции и 
технологии
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ПРИМЕРЫ:

Нам доверяют:
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Наши основные направления

● Маркетинговые исследования и аналитика

● Бренд-дизайн

● Веб-решения и e-commerce 

● Автоматизация процессов

● Системная интеграция

● Комплексный интернет-маркетинг и digital-стратегии

● Мобильные приложения 

● Цифровая трансформация компаний
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Маркетинговые 
исследования

● Анализ рынка

● Swot-анализ

● Продуктовый анализ

● Разработка маркетинговой 
стратегии
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Бренд-дизайн

● Разработка креативной стратегии

● Brandbook, Logobook, Guidelines

● Web design

● UI/UX design

● Айдентика

● Брендирование в соц. сетях
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Сложная веб-
разработка

● E-commerce разработка: интернет- 
магазины, маркетплейсы, 
корпоративные 
и промо сайты

● Сервисы, порталы, B2B и B2C 
личные кабинеты, 
высоконагруженные проекты

● Модули и приложения для 1С-
Битрикс и Битрикс24
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Автоматизация 
бизнес-процессов
● Внедрение CRM, автоматизация 

отдела продаж

● Настройка бизнес процессов и 
электронного документооборота

● Управление проектами, задачами, 
персоналом

● Товарный учет, бухучет,  
производство, склад, логистика

● Аналитика и отчетность
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Системные 
интеграции
● 1С, IIKO, Мой склад

● Битрикс24, AMOCRM, Getcourse

● Системы оплаты, кассы

● Службы доставки

● Системы лояльности

● Телефония

● Социальные сети, мессенджеры, 

почта, чат-боты

● Гос. услуги, ИФНС, Росстат

● Кастомные интеграции, REST API
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Интернет-
маркетинг
● Исследования и аудит

● SEO-продвижение

● Контекстная и таргетированная 
реклама

● SMM, управление репутацией и 
контент-маркетинг

● Мессенджер-маркетинг

● Сквозная аналитика и CALL-Tracking

Digital-стратегии развития в интернет 
на 6-12 месяцев
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Мобильные
приложения

● Системы лояльности

● Личные кабинеты

● Каталоги товаров и услуг

● Сервисы доставки
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Цифровая 
трансформация 

Широкий спектр услуг, позволяет нам внедрять 

цифровые технологии практически во все сферы 

деятельности компании, что обеспечивает 

полноценную цифровизацию бизнеса.

Цифровая трансформация — это глубокое 

внедрение цифровых технологий в бизнес-

процессы и производственные процессы 

компании, позволяющее вывести предприятие на 

следующий уровень развития
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Этапы цифровой трансформации 
(цифровизации компании)

Основание компании. 
Разработка "статичных" 
сайтов основе html и php

Открытие нового 
направления "Оптимизация 
и продвижение сайтов в 
поисковых системах"

Применение комплексного 
подхода к работе с 
клиентами. Получение 
статуса "Золотой партнер" 1С-
Битрикс.

Работа с международными 
брендами. Повышение 
качества клиентского 
сервиса.

Открытие направления по 
внедрению корпоративных 
порталов на Битрикс24, 
партнерство с компанией 
Pinall.

Развитие направлений 
контекстной рекламы SMM. 
Полный комплекс услуг в 
области интернет-
маркетинга.

Партнерство с компанией 
1С-Битрикс в области 
разработки сайтов и 
интернет-магазинов

Начало работы с брендом 
Сети мебельных салонов 
"Юнион". Внедрение новых 
технологий в производство 
сайтов.

Работа с крупным 
клиентами, участие в 
тендерах ВТБ и Роснефть. 
Комплексная веб-
разработка, личные 
кабинеты и интеграции.

1 2 3

54

Анализ 
производственных и 
бизнес-процессов
в компании

Построение 
оптимальной 
стратегии 
трансформации

Проектирование 
архитектуры, 
разработка 
документации

Внедрение, 
интеграции, 
тестирование, 
обучение

Сбор обратной 
связи, техническое и 
консалтинговое  
сопровождение
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Наша история

Основание компании. 
Разработка "статичных" 
сайтов основе html и php

Открытие нового 
направления "Оптимизация 
и продвижение сайтов в 
поисковых системах"

Применение комплексного 
подхода к работе с 
клиентами. Получение 
статуса "Золотой партнер" 1С-
Битрикс.

Работа с международными 
брендами. Повышение 
качества клиентского 
сервиса.

Открытие направления по 
внедрению корпоративных 
порталов на Битрикс24, 
партнерство с компанией 
Pinall.

Развитие направлений 
контекстной рекламы м 
SMM. Полный комплекс 
услуг в области интернет-
маркетинга.

Партнерство с компанией 
1С-Битрикс в области 
разработки сайтов и 
интернет-магазинов

Начало работы с брендом 
Сети мебельных салонов 
"Юнион". Внедрение новых 
технологий в производство 
сайтов.

Работа с крупным 
клиентами, участие в 
тендерах ВТБ и Роснефть. 
Комплексная веб-
разработка, личные 
кабинеты и интеграции.

2022
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Наша команда

60
СОТРУДНИКОВ В ШТАТЕ

40+
РАЗРАБОТЧИКОВ

5
МЕНЕДЖЕРОВ ПРОЕКТОВ

6
БИЗНЕС-АНАЛИТИКАСЕРГЕЙ ЛОСКУТОВ 

ГЕНЕРАЛЬНЫЙ ДИРЕКТОР

«Мы поддерживаем бренды в стремлении к индивидуальности, 
эксклюзивному дизайну и техническому совершенству 
корпоративных сайтов и e-Commerce проектов.

Умеем и любим делать нетиповые проекты, решаем 
нестандартные задачи, стремимся внедрять новые технологии, 
использовать современные инструменты маркетинга и 
повышать качество клиентского сервиса.

Мы заинтересованы в Вашем развитии: предлагаем 
оптимизацию и продвижение сайтов, услуги интернет-
маркетинга, настройку и внедрение CRM. Я гарантирую 
финансовую прозрачность и оптимальное распределение 
бюджета с упором на показатели эффективности. Уверен: 
развивая собственные компетенции, мы добиваемся роста и 
процветания бизнеса наших клиентов!» 
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Наши работы
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https://www.union-mebel.ru

Сеть салонов итальянской эксклюзивной мебели

СЕТЬ МЕБЕЛЬНЫХ 
САЛОНОВ «ЮНИОН»

АЙДЕНТИКА WEBSITE СОПРОВОЖДЕНИЕ SEO
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WEBSITE

Интернет-магазин профессиональной 

косметики для волос бренда KEUNE 

HAIRCOSMETICS

KEUNE HAIRCOSMETICS

https://keune.ru

CRM 1C ЛИЧНЫЕ КАБИНЕТЫ

СОПРОВОЖДЕНИЕ SEO
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Шоу-рум «ИДЕАЛЬНЫЙ ДОМ»
Торгово-выставочная площадка площадью 460 м2, 

которая включает в себя собственную дизайн студию и  

экспозиции  строительно-отделочных товаров

WEBSITEАЙДЕНТИКА

БРЕНДИРОВАНИЕ ГРУПП
КОНТЕКСТНАЯ И 
ТАРГЕТИРОВАННАЯ РЕКЛАМА

https://ideal-home68.ru
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СОПРОВОЖДЕНИЕ SEO
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ЭКСПЕРТЫ-МЕБЕЛИ
Интернет-магазин элитной 

итальянской мебели

WEBSITE SEO

https://www.ekspert-mebel.ru
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https://vernadskii.ru

ЖК ВЕРНАДСКИЙ
Проект малоэтажной застройки, который 

объединяет в себе европейский стиль, комфорт и 

благоустроенность

АЙДЕНТИКА 3D WEBSITE

СОПРОВОЖДЕНИЕ
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«НАСЛЕДНИКЪ ВЫЖАНОВА»
Сеть салонов  товаров для будущих мам и детей, 

семейная компания, существует на рынке на 

протяжении  20 лет

WEBSITE CRM

https://naslednikv.ru
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SEOСОПРОВОЖДЕНИЕ
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Автоматизация бизнес-процессов

Наши кейсы по 
цифровизации процессов в 
компаниях

24
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:
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Автоматизация 
оптовых и 
розничных продаж

ЗАКАЗЧИК:   KEUNE Haircosmetics

СФЕРА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ:   оптовая и розничная 
продажа профессиональной 
косметики для волос
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Основные задачи:
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● Увеличить эффективность работы отдела продаж. Распределить заказы с сайта по свободным 
менеджерам, равномерно загружая менеджеров. Упростить оперативную обработку 
обращений клиентов. Обеспечить сменяемость менеджеров, разделение прав доступа к 
информации.
 

● Упростить координацию отделов клиентского сервиса и менеджеров отдела продаж. 
Настроить синхронизацию сделок в Битрикс 24 и заказов в 1С.  Обеспечить передачу статусов 
заказов между системами. 

● Разграничить оптовые и розничные сделки, создать личный кабинет оптового покупателя. 
Автоматизировать процесс работы с новым оптовым покупателем от его заявки до 
регистрации в личном кабинете, заведения его как нового контрагента в 1С и совершения 
оптовых п

● Создать инструменты для анализа продаж, позволяющие генерировать детальный отчет по 
каждому показателю продаж через интернет-магазин.
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keune.ru (Корзина B2C)

Компании Б24

Сделки Б24

Воронка B2C сделок

keune.ru (Корзина ЛК 
B2B)

Контакты Б24

Принят ВыполненоДопродажа Оплата Доставка Отказ

Воронка B2B сделок

Принят ВыполненоДопродажа Формирование 
заказа, доставка Оплата Отказ

Воронка Новых Б2Б партнеров

Холодный лид Действующий 
партнерПотребности Презентация Договор Отказ

Лиды для Б2Б в Б24

Заявки с сайта
Звонки

Соц. сети
Почта

Контрагенты

Заказы B2С

Заказы B2B
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ПРИМЕРЫ:

Воронка B2C
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● Контроль брошенных корзин, автоматическое создание 

заказа, сделки и контакта в Б24 на основе данных из 

интернет-магазина 

● Распределение сделок по ответственным менеджерам. 

Контроль и запись звонков, уведомления о необходимости 

связаться с клиентом, контроль пропущенных звонков.

● Выгрузка оплаченных заказов и контрагентов в 1С, 

синхронизация по статусам.

● Построение отчетов по продажам, допродажи.

ХОЛОДНЫЙ ЛИД

ТЕПЛЫЙ ЛИД

КАЧЕСТВЕННЫЙ ЛИД

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
ДОГОВОРА

ОБУЧЕНИЕ
НОВОГО

ПАРТНЕРА

ПОСЕТИТЕЛЬ 
ИНТЕРНЕТ-МАГАЗИНА

ЗАПОЛНЕННАЯ 
КОРЗИНА

ОПЛАТА НА САЙТЕ

ДОСТАВКА

ВЫПОЛНЕННЫЙ ЗАКАЗ
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Воронка B2B
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● Любое обращение в компанию автоматически сохраняется в CRM 

(соц сети, звонки, обращения с сайта, почта, массовые загрузки с 

холодных баз, ручное заведение). 

● Распределение по менеджерам. Контроль и запись звонков, 

уведомления о необходимости связаться с клиентом, контроль 

пропущенных звонков. Контроль стадий работы с потенциальным 

партнером.

● Заведение нового контрагента в 1С, синхронизация контрагентов, 

регистрация нового пользователя личного кабинета В2В, рассылка 

доступов

● Автоматическое создание заказа, сделки и контакта в Б24 на основе 

данных из личного кабинета оптовика.

● Автоматическое распределение по ответственным за партнера 

менеджерам. Выгрузка заказов и контрагентов в 1С, синхронизация 

по статусам.

● Построение отчетов по продажам, допродажи.

ХОЛОДНЫЙ ЛИД, 
ЗАПРОС РЕГИСТРАЦИИ 

В ЛК B2B

ВЫЯВЛЕНИЕ ПОТРЕБНОСТИ, 
ПРЕЗЕНТАЦИЯ КОМПАНИИ

ЗАВЕДЕНИЕ НОВОГО 
КОНТРАГЕНТА В 1С, 
РЕГИСТРАЦИЯ В ЛК 

В2В

ЗАКАЗ В ЛК В2В

ВЫПОЛНЕННЫЙ ЗАКАЗ
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:
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Автоматизация 
работы с 
дистрибьюторами

ЗАКАЗЧИК:   ООО «Перспективные 
Медицинские технологии» 

СФЕРА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ:   Компания-
производитель ЭКО-системы COLLA 
GEN
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Основные задачи:
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● Повысить эффективность принятия управленческих решений за счет предоставления оперативной и 
объективной информации руководству отдела по всем этапам работы с партнерами.

● Увеличить эффективность работы менеджеров. Автоматизировать учет обращений и контроль основных 
реперных точек при контактах с потенциальным партнером. Обеспечить сменяемость менеджеров, 
разделение прав доступа к информации. Упорядочить базу контрагентов и упростить работу с ней.

● Оказать поддержку при работе с документацией: настроить автоматическую генерацию шаблонных 
договоров, отправку электронных писем, усилить контроль при согласовании и подписании документов,  
упорядочить доступ к архивной и актуальной документации.

● Структурировать и автоматизировать обучение новых партнеров: изучение особенностей компании, 
ассортимента продукции, регламентов и бизнес-процессов. Обеспечить оперативное изучение новых 
продуктов компании. Улучшить информационную и маркетинговую поддержку партнера на всех этапах 
сотрудничества.

● Упростить контроль деятельности партнеров компании: ежегодное соответствие бизнес-требованиям, 
контроль  структуры и объема продаж групп товаров. Автоматизировать процесс смены типа партнера и 
перезаключения договоров.
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:
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Основание компании. 
Разработка "статичных" 
сайтов основе html и php

Открытие нового 
направления "Оптимизация 
и продвижение сайтов в 
поисковых системах"

Применение комплексного 
подхода к работе с 
клиентами. Получение 
статуса "Золотой партнер" 1С-
Битрикс.

Работа с международными 
брендами. Повышение 
качества клиентского 
сервиса.

Открытие направления по 
внедрению корпоративных 
порталов на Битрикс24, 
партнерство с компанией 
Pinall.

Развитие направлений 
контекстной рекламы SMM. 
Полный комплекс услуг в 
области интернет-
маркетинга.

Партнерство с компанией 
1С-Битрикс в области 
разработки сайтов и 
интернет-магазинов

Начало работы с брендом 
Сети мебельных салонов 
"Юнион". Внедрение новых 
технологий в производство 
сайтов.

Работа с крупным 
клиентами, участие в 
тендерах ВТБ и Роснефть. 
Комплексная веб-
разработка, личные 
кабинеты и интеграции.

Б24. Лиды

Б24. Компании

Б24. Смарт процесс Партнеры

Б24. Сделки. Воронка Партнеры Б24. Проверки 
Бизнес-требований Б24. Тренинги Б24. Акции

Архив

Качественный 

Некачественный 

Холодный

Архив

Индивид. работа

Договор Знакомство с 
компанией

Изучение 
продуктов Регламенты Бизнес-

процессы Дилер Дистрибьютор Стратегический 
партнер Агент Разовый 

договор

Доставка Успех Возврат Отказ

Проверка Оценка Новый Выбор 
партнеров

ЗавершениеУспех Индивид 
работа Архив

Новая Выбор 
партнеров

Завершение Архив

Новый Счет Оплата Сборка Отправка Логистич 
оператор

Почта
Заявки с сайта

Б2Б-кабинет

Социальные сети
Заявки с сайта
Почта
Звонки
Базы данных
Ручная загрузка

Контрагенты

Заказы

Теплый
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Работа с потенциальным и 
новым партнером

33

1 ЧАСТЬ РАБОТЫ РЕГИОНАЛЬНОГО МЕНЕДЖЕРА
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ЛИДЫ

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Обработка лидов
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ХОЛОДНЫЙ ЛИД

ТЕПЛЫЙ ЛИД

КАЧЕСТВЕННЫЙ ЛИД

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
ДОГОВОРА

ОБУЧЕНИЕ
НОВОГО

ПАРТНЕРА

СП ПАРТНЕРЫ

● Любое обращение в компанию автоматически сохраняется в CRM 

(соц сети, звонки, обращения с сайта, почта, массовые загрузки с 

холодных баз, ручное заведение). 

● Контроль и запись звонков, уведомления о необходимости 

связаться с клиентом, контроль пропущенных звонков.

● Автоматическая рассылка условий работы, бланков карточки 

клиента, контроль получения писем.

● Конвертация в компанию, проверка дублей контрагентов, 

контроль актуальности данных. Создание нового партнера в 

СП Партнеры, проверка по контрагентам архивных договоров.

Заключение/перезаключение договоров,  Обучение 
нового партнера
● Шаблоны договоров, контроль процессов формирования, согласования, 

подписания и переподписания договоров. Автоматические рассылки.  

Архив договоров.

● Контроль обучения для разных типов партнеров (знакомство с компанией, 

изучение продуктов, обучение регламентам, обучение бизнес-процессам)
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Автоматизация бизнес-процессов

Работа с действующими
партнерами

35

2 ЧАСТЬ РАБОТЫ РЕГИОНАЛЬНОГО МЕНЕДЖЕРА
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

РИИ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Контроль и развитие действующих партнеров компании: 
региональных дилеров, дистрибьюторов и стратегических 
партнеров
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СТРАТЕГИЧЕСКИЙ 

ПАРТНЕР

ДИСТРИБЬЮТОР

ДИЛЕР

РАЗОВЫЙ 

ДОГОВОР

АГЕНТ

● Ежегодный контроль соответствия бизнес 

требованиям.

● Уведомления о участии партнера в новом 

тренинге, контроль результатов обучения. Список 

тренингов доступен в карточке партнера.

● Уведомления о возможном участии партнера в 

акции. Список акций доступен в карточке 

партнера.

● Контроль объема закупок, список всех заявок 

доступен в карточке партнера. Интеграция с 1С по 

статусам заявок, контроль рекламаций.

● Автоматизация процесса перезаключения 
договора в случае смены типа партнера.
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

РИИ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Единый инструмент работы 
регионального менеджера с 
действующим
партнером
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Смарт-процессы Тренинги и Акции 

обеспечивают своевременную 

маркетинговую и информационную 

поддержку партнера, а контроль Сделок 

партнера и Смарт процесс Проверка 

бизнес-требований позволяют 

максимально контролировать развитие 

партнера

СП 
ПАРТНЕРЫ

ЕДИНЫЙ 
ИНСТРУМЕНТ 

РАБОТЫ 
МЕНЕДЖЕРА

СДЕЛКИ

ПРОВЕРКА 
БИЗНЕС- 

ТРЕБОВАНИЙ

АКЦИИ

ТРЕНИНГИ

1С КА2. ЗАКАЗЫ, 
КОНТРАГЕНТЫ
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:
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Автоматизация 
производства и 
закупок

ЗАКАЗЧИК:   Кухня Константы

СФЕРА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ:   производство кухонь 
на заказ
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Основные задачи:
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● Максимально оптимизировать работу отдела продаж, формирование документов, контроль данных от клиента, 
конфигурацию проекта, документооборот по проекту.

● Контролировать процесс разработки и согласования с клиентом технической документации, создание номенклатуры 
в 1С в соответствии с конфигурацией проекта, автоматизировать передачу бланков заказа от технолога до 
производителя. 

● Автоматизировать процесс закупок, отслеживание статусов заказов от различных поставщиков, оприходование на 
складе, принятие решения о допуске в производство, контроль сроков готовности материалов.

● Оказывать экспертную поддержку руководителю технического отдела в формировании планов 
производства/отгрузок/сборок. Создать систему шаблонных задач, позволяющих контролировать все стадии основных 
производственных действий. Разработать личные кабинеты цеховых сборщиков, водителей и сборщиков с 
максимально удобными и простыми интерфейсами.

● Создать систему дашбордов, позволяющих более эффективно управлять процессами (финансовые показатели, гант-
чарты проектов, производственные планы/планы сборок/отгрузок)

● Разработать личный кабинет клиента, позволяющий отслеживать основные стадии проекта, а также согласовывать 
документы, замены материалов, переносы сроков, рекламации и т.д.
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:
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Основание компании. 
Разработка "статичных" 
сайтов основе html и php

Открытие нового 
направления "Оптимизация 
и продвижение сайтов в 
поисковых системах"

Применение комплексного 
подхода к работе с 
клиентами. Получение 
статуса "Золотой партнер" 1С-
Битрикс.

Работа с международными 
брендами. Повышение 
качества клиентского 
сервиса.

Открытие направления по 
внедрению корпоративных 
порталов на Битрикс24, 
партнерство с компанией 
Pinall.

Развитие направлений 
контекстной рекламы SMM. 
Полный комплекс услуг в 
области интернет-
маркетинга.

Партнерство с компанией 
1С-Битрикс в области 
разработки сайтов и 
интернет-магазинов

Начало работы с брендом 
Сети мебельных салонов 
"Юнион". Внедрение новых 
технологий в производство 
сайтов.

Работа с крупным 
клиентами, участие в 
тендерах ВТБ и Роснефть. 
Комплексная веб-
разработка, личные 
кабинеты и интеграции.

Б24. Контакты

Б24. Сделки

Б24. Смарт-процесс Производство

Завершен

Отказ

Новый В работе КП Доработка 
КП

Подготовка к 
договору

Заключение 
договора Производство Рекламации

Социальные сети
Заявки с сайта
Почта
Звонки

ЛК Клиента

Б24. Лиды

Новый Квалификация

Качественный 

Некачественный 

Заказы поставщикам Склад

Конфигуратор проекта

Завершен

Отказ

РекламацииСборкаОтгрузкаПроизводствоИзготовление 
компонентов

Размещение 
заказов

Подготовка 
бланковРазработка ТДНовый проект

ЛК Цехового сборщика ЛК Водителя ЛК СборщикаЛК РуководителяПриложение БД 
номенклатуры
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ДИЗАЙНУ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Воронка продаж
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● Стандартная схема двухступенчатой продажи: лид, 

сделка+контакт.

● Контроль и запись звонков, уведомления о 

необходимости связаться с клиентом, контроль 

пропущенных звонков. Рассылки писем. Контроль 

получения информации от клиента, замеров, 

расчетов непроизводственных компонентов.

● Конфигурация проекта в приложении, генерация 

документов (договоров, приложений, 

спецификации).

ХОЛОДНЫЙ ЛИД

ТЕПЛЫЙ ЛИД

КАЧЕСТВЕННЫЙ ЛИД

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
ДОГОВОРА

ОБУЧЕНИЕ
НОВОГО

ПАРТНЕРА

НОВЫЙ ЛИД

КАЧЕСТВЕННЫЙ ЛИД

КОММЕРЧЕСКОЕ 
ПРЕДЛОЖЕНИЕ

ПОДГОТОВКА К 
ДОГОВОРУ

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
ДОГОВОРА
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ:

ПОТРЕБНОСТИ ЦЕЛЕВОЙ 

РИИ:

ОСОБЕННОСТИ ПРОЕКТА:

ПРИМЕРЫ:

Работа менеджера, закупщика, 
система личных кабинетов
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Полностью автоматический Смарт-

процесс Производство, автоматизирует 

процессы согласно регламентам 

компании. 

Запускает синхронизацию 1С и 

приложения, помогает принимать 

решения по планированию 

производства, отгрузке, сборке. 

Отслеживает сроки, контролирует 

разработку документации, подготовку 

бланков заказов, постановку и контроль 

задач сотрудников.

СДЕЛКИ

СМАРТ-ПРОЦЕСС 
ПРОИЗВОДСТВО

ЛИЧНЫЕ 
КАБИНЕТЫ

ПРИЛОЖЕНИЕ и 
БД. 

КОНФИГУРАТОР, 
ДАШБОРДЫ

1С УТ11. ЗАКАЗЫ 
ПОСТАВЩИКАМ, 

СКЛАД



Спасибо за 
внимание!

 s.loskutov@vedita.ru

+7 (910) 752-47-71
(Telegram, WhatsApp)
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Сергей Лоскутов
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